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Informatieprotocol TloKB – RvA 
De Toelatingsorganisatie Kwaliteitsborging Bouw als bedoeld in artikel 2 van het Besluit mandaat en 
machtiging Toelatingsorganisatie Kwaliteitsborging Bouw inzake uitvoering wettelijke taken 
certif icering werkzaamheden aan gasverbrandingsinstallaties, gevestigd te Rijswijk, vertegenwoordigd 
door mevrouw mr. Y.P. van Mastrigt, voorzitter van het bestuur, 
Hierna te noemen ‘de TloKB’  
en  
De stichting Raad voor Accreditatie als bedoeld in artikel 2, eerste lid van de Wet aanwijzing nationale 
accreditatie-instantie, gevestigd te Utrecht, vertegenwoordigd door de heer mr. J.A.W.M. de Haas, lid 
van de raad van bestuur, 
Hierna te noemen ‘de RvA’,  
 
Samen te noemen ‘Partijen’,  
 
OVERWEGENDE DAT:  
1. Zowel de TloKB als de RvA taken hebben in het kader van de controle op certificerende 

instellingen die werkzaamheden uitvoeren in het kader van de certificering van werkzaamheden 
aan gasverbrandingsinstallaties als bedoeld in artikel 1.35 van het Bouwbesluit 20121.  

2. In het kabinetsstandpunt inzake Accreditatie en conformiteitsbeoordeling van 19 september 2016 
benadrukt het kabinet het belang van samenwerking tussen de RvA en de publieke 
toezichthouders.2 Het kabinetstandpunt is gebaseerd op het rapport van de interdepartementale 
commissie Conformiteitsbeoordeling en normalisatie (ICN) “Het gebruik van 
conformiteitsbeoordeling en accreditatie in het overheidsbeleid”. 

3. De taak van de RvA in ieder geval bestaat uit het uitvoeren van initiële en periodieke 
beoordelingen van certificerende instellingen op basis van de geharmoniseerde normen die voor 
accreditatie worden gebruikt. In het kader van de certificering van de werkzaamheden aan 
gasverbrandingsinstallaties betreft dit accreditatie op basis van de NEN-EN-ISO/IEC 17065.  

4. De TloKB toezicht houdt op bedrijven op basis van het Besluit mandaat en machtiging 
Toelatingsorganisatie Kwaliteitsborging Bouw inzake uitvoering wettelijke taken certificering 
werkzaamheden aan gasverbrandingsinstallaties, waarvoor de TloKB is aangewezen als 
toezichthouder.  

5. De TloKB en de RvA signalen en eventueel geaggregeerde informatie uit het toezicht met 
betrekking tot de werkzaamheden van de certificerende instellingen en het functioneren van het 
stelsel onder elkaars aandacht willen brengen, opdat de TloKB en RvA deze informatie kunnen 
betrekken bij hun werkzaamheden.   

6. Beoogd doel van dit informatieprotocol is dat de RvA en de TloKB samenwerken en informatie 
uitwisselen om zo enerzijds de (administratieve) belasting voor de certificerende instellingen te 
beperken en anderzijds te komen tot een efficiënte en effectieve invulling van het toezicht door 
TloKB en de beoordelingen door de RvA. Er behoefte bestaat aan informatie-uitwisseling tussen 
de TloKB en de RvA, onder andere waar het gaat om de meldingen over en weer van “ernstige 
situaties”.  

7. Het door de TloKB en de RvA gewenst is om deze afspraken over de samenwerking en 
informatie-uitwisseling tussen de RvA en de TloKB vast te leggen in een informatieprotocol en 
aan dit protocol voldoende bekendheid te geven, met name richting de certificerende instellingen, 
zodat kenbaar is voor betrokkenen in welke gevallen en op welke wijze de TloKB en de RvA 
zullen samenwerken, informatie met elkaar zullen delen en waarop deze informatie betrekking 
heef t.  

 
 
 
 
 

 
1 Na de inwerkingtreding van de Omgevingswet is het volgende voorschrift van toepassing: artikel 6.45 van het Besluit 
bouwwerken leefomgeving 
2 Kamerstuk 29 304 nr. 6 Certificatie en accreditatie in het kader van het overheidsbeleid 

https://zoek.officielebekendmakingen.nl/kst-29304-6.html
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KOMEN ALS VOLGT OVEREEN:  
 

Artikel 1: definities  
 
In dit informatieprotocol wordt verstaan onder:  
1. CO-stelsel: het stelsel van gecertificeerde werkzaamheden aan gasverbrandingsinstallaties in 

verband met koolmonoxide, die voortvloeien uit artikel 2, vierde lid, artikel 3, tweede lid van de 
Woningwet.  

2. CI’s: Certif icerende instellingen.  
3. Ernstige situatie: een situatie die, naar het oordeel van Partijen, een dusdanig risico oplevert, dat 

directe actie van een Partij noodzakelijk is. Te denken valt aan een bedreiging voor het stelsel, 
bijvoorbeeld door:  
i. Aanwijzingen van (moedwillige) fraude zoals vervalsing van bewijsstukken, (pogingen tot) 

intimidatie, omkoping of andere pogingen om het oordeel van de toezichthouder, auditor of 
beoordelaar te beïnvloeden.  

ii. Aanwijzingen van malversaties bij de afgifte van verklaringen. 
iii. Een situatie met direct gevaar voor de veiligheid en/of gezondheid van werknemers of van 

bewoners van de woningen waar de gasverbrandingsinstallaties zich bevinden;  
iv. Aanwijzingen van zaken die het vertrouwen in de CI ernstig beschadigen.  

Deze opsomming is niet limitatief.  
4. Protocol: onderhavig informatieprotocol.  
5. Accreditatie: accreditatie als bedoeld in artikel 2, onderdeel 10, juncto artikel 3 van verordening 

(EG) nr. 765/2008 van het Europees Parlement en de Raad van de Europese Unie van 9 juli 
2008 (PbEU L 218) tot vaststelling van de eisen inzake accreditatie en markttoezicht betreffende 
het verhandelen van producten. Accreditatie is een onafhankelijke bevestiging van de 
deskundigheid, onpartijdigheid en consistente bedrijfsvoering van een conformiteitsbeoordelende 
organisatie op basis van internationaal geharmoniseerde normen. 

 
Artikel 2: reikwijdte van het protocol  
1. Er vindt geen uitwisseling van informatie plaats zonder wettelijke basis en indien dit in strijd is met 

de geldende wet- en regelgeving. 
2. De informatie-uitwisseling heeft uitsluitend betrekking op CI’s die geaccrediteerd zijn of willen 

worden door de RvA, en waarop de TloKB toezicht houdt en het CO-stelsel waarin deze CI’s 
actief  zijn.  

 
Artikel 3: uitgangspunt 
De TloKB en de RvA spannen zich in om samen te werken, om het toezicht/de beoordelingen die zij 
uitvoeren te optimaliseren, en tegelijk de toezichtlast voor CI’s daar waar mogelijk te beperken. 
Hiertoe delen zij informatie (zoals gedefinieerd in artikel 4) met elkaar. Het uitgangspunt voor zowel 
de RvA als de TloKB is dat beide organisaties zelfstandig de aan hen toebedeelde taken uitvoeren en 
dat beide organisaties voldoen aan de op ieder van hen van toepassing zijnde wet- en regelgeving. 
De afspraken over informatie-uitwisseling zorgen ervoor dat deze toebedeelde taken efficiënter en 
ef fectiever uitgevoerd kunnen worden.  
 
Artikel 4: uitwisseling van informatie  
1. Voor het goed functioneren van het CO-stelsel informeren de RvA en de TloKB, met 

inachtneming deze overeenkomst en onverminderd bestaande wet- en regelgeving ter zake de 
informatie uitwisseling, elkaar over zaken die voor een goede taakuitoefening door partijen 
relevant zijn. 

2. De RvA informeert de TloKB desgevraagd over geplande kantoorbezoeken en bijwoningen bij 
CI’s, zodat de TloKB daarmee bij de planning van haar eigen bezoeken rekening kan houden. 
Tevens verstrekt de RvA op verzoek van de TloKB een overzicht van de rapportages die de RvA 
in een bepaalde periode heeft uitgebracht over de beoordelingen bij CI’s.  

3. De RvA informeert de TloKB zo spoedig mogelijk over wijzigingen in de status van accreditaties 
met betrekking tot (voorgenomen) schorsingen of intrekkingen van een (deel)scope van de 
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accreditatie, intrekken van de aanvraag tot accreditatie/scope-uitbreiding of een negatief besluit 
over een aanvraag. Tevens informeert de RvA – op verzoek van de CI – de TloKB als een 
aanvraag tot (uitbreiding van de) accreditatie is geaccepteerd.   

4. De TloKB informeert de RvA over geplande bezoeken die in het kader van toezicht bij CI’s 
worden afgelegd en over de, voor de RvA relevante, resultaten van die bezoeken. 

5. De RvA en de TloKB informeren elkaar zo spoedig mogelijk over ‘ernstige situaties’. De nadere 
invulling van het begrip ‘ernstige situaties’ kan tijdens het overleg tussen partijen aan de orde 
komen, mede naar aanleiding van bijzondere situaties en concrete gevallen. 

6. De RvA en de TloKB informeren elkaar vooraf schriftelijk actief over nieuwsberichten en openbare 
publicaties/evaluaties die zij uitgeven en die mede zien op de activiteiten van het toezichtsterrein 
van de RvA en de TloKB. 
 

Artikel 5: overleg en contactpersonen  
1. De RvA en de TloKB voeren periodiek overleg met elkaar over relevante zaken rond de 

accreditatie van de CI’s, het toezicht op de CI’s, de toepassing van de certificatieschema’s en 
dergelijke. Over de frequentie van dit overleg maken de Partijen nadere afspraken.  

2. Partijen wijzen ieder een contactpersoon aan en een vervanger voor deze contactpersoon.  
3. Contactpersonen zijn niet bevoegd tot het binden van partijen en/of tot het maken van afspraken 

die leiden tot financiële verplichtingen tussen Partijen.  
4. Contactpersonen zijn verantwoordelijk voor de implementatie van de afspraken uit dit protocol in 

de organisatie. 
5. Contactpersonen zorgen dat zij op de hoogte blijven van hoe het in hun organisatie gaat met de 

informatie-uitwisseling tussen de TloKB en de RvA.  
 
Artikel 6: vertrouwelijkheid  
Partijen onderkennen het vertrouwelijke karakter van de informatie die wordt uitgewisseld, tenzij de 
wet anders bepaalt, en betrachten hierover in de communicatie tegenover derden de benodigde 
zorgvuldigheid en waar nodig geheimhouding.  
 
Artikel 7: evaluatie  
De uitvoering van de in het protocol neergelegde afspraken wordt ten minste 1 maal per jaar 
geëvalueerd.  
 
Artikel 8: financiering  
Tenzij anders nader overeengekomen, vindt er tussen de partijen vooralsnog geen verrekening plaats 
van de kosten die met de uitvoering van dit protocol zijn gemoeid.  
 
Artikel 9: afdwingbaarheid  
De afspraken in het protocol zijn niet in rechte afdwingbaar, echter partijen committeren zich om dit 
protocol nauwgezet na te leven.  
 
Artikel 10: openbaarheid  
Partijen hechten aan transparantie over de tussen hen gemaakte afspraken en zullen zorgdragen 
voor bekendheid bij betrokkenen, waaronder in ieder geval begrepen de CI’s. Partijen zullen een 
afschrift van het protocol op hun website plaatsen.  
 
Artikel 11: looptijd en opzegtermijn 
1. Dit protocol treedt in werking met ingang van de dag volgend op de dagtekening van de publicatie 

ervan in de Staatscourant. Het heeft een werking voor onbepaalde tijd.  
2. Partijen kunnen het protocol te allen tijde schriftelijk opzeggen, waarbij een opzeggingstermijn in 

acht wordt genomen van tenminste vier maanden. Opzegging van het protocol geschiedt alleen 
om zwaarwegende redenen en niet eerder dan nadat Partijen hierover overleg hebben gevoerd.  
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Artikel 12: toevoegingen aan het protocol 
1. Partijen komen overeen dat eventuele uitwerkingen van gezamenlijke samenwerking na 

inwerkingtreding van dit protocol als bijlage bij dit protocol worden gevoegd en dat deze integraal 
onderdeel daarvan zullen uitmaken. 

2. Partijen komen overeen dat dergelijke uitbreidingen van het protocol geïnitieerd worden door het 
overleg als bedoeld in artikel 5, eerste lid, van dit protocol. Het protocol kan worden aangepast 
indien Partijen hierover overeenstemming bereiken.  

 
Artikel 13: citeertitel  
Dit protocol zal worden aangehaald als: Informatieprotocol TloKB - RvA  
 
 
 
Getekend d.d. 28-06-2023. 
 
 
Voorzitter bestuur 
Toelatingsorganisatie Kwaliteitsborging 
Bouw 
 
Mr. Y.P. van Mastrigt 
 
 
 
 

 
 
 
Lid Raad van bestuur,  
Raad voor Accreditatie  
 
 
Mr. J.A.W.M. de Haas 

 
 


